REGULAMIN KINA SAMOCHODOWEGO
»SYRENI BRZEG”.

Szanowni Panstwo, informujemy, iz niniejszy regulamin (dalej zwany: Regulaminem)
opracowaliSmy w trosce o Panstwa bezpieczenstwo 1 zapewnienie odpowiedniego komfortu
korzystania z ustug naszego kina. Majac na uwadze podstawowe zasady polityki naszego kina,
aw szczegdlnosci dbatos$¢ o osiggniecie zadowolenia naszych Klientow z jako$ci $wiadczonych
ushug, prosimy o zapoznanie si¢ z ponizszymi punktami i zastosowanie si¢ do wskazanych w
nich regulacji. Ponadto informujemy, iz zakup lub wykorzystanie biletu na seans w naszym
obiekcie kinowym traktujemy jako potwierdzenie zapoznania si¢ z niniejszym Regulaminem i
jednoczesne zobowigzanie do jego przestrzegania.

OGOLNE ZASADY NA TERENIE KINA

1. Warunkiem wjazdu na teren kina samochodowego ,,Syreni Brzeg” (zwanego dale;j
,Kinem”) jest zakup biletu na okreslony seans. Za bilet uwaza si¢ otrzymany przy zakupie
paragon fiskalny (zwany dalej Biletem)

2. Bilet upowaznia jedynie do wjazdu na seans w danym dniu i o okre$lonej godzinie.
3. Bilet nalezy zachowa¢ do kontroli az do momentu opuszczenie Kina.

4. Na terenie Kina obowigzuje jedna optata za bilet. Koszt biletu wynosi 50 zt za
samochdd.

5. Na teren Kina wpuszczane beda jedynie samochody osobowe.

6. Maksymalng liczbg 0s6b w samochodzie wjezdzajacym na teren Kina okreslajg przepisy
Ministerstwa Zdrowia oraz Ministerstwa Kultury 1 Dziedzictwa Narodowego. Na dzien
wejscia w zycie regulaminu moze by¢ zajete nie wigcej miejsc niz potowa miejsc siedzacych
w danym pojezdzie. W przypadku, gdy w samochodzie wjezdzajagcym na teren Kina bedzie
wigcej 0sob niz dopuszczajg aktualne przepisy, taki samochod nie zostanie wpuszczony na
teren Kina

7. Na teren Kina nie maja wstepu rowery, motocykle, motorowery, hulajnogi elektryczne,
autobusy, samochody cig¢zarowe, 0soby poruszajace si¢ pieszo

8. Pasazerowie pojazdow z otwieranym dachem (tzw. cabrio) w przypadku otwarcia dachu
musza mie¢ zastonigte usta oraz nos przez caty czas przebywania na terenie Kina

9. Zakup Biletu upowaznia Widza do wstepu na seans filmowy. Seans moze sktadaé si¢ z
bloku reklam, zwiastunow filmowych oraz projekcji filmu. Diugos$¢ trwania bloku reklam
oraz zwiastundow filmowych ustalana jest indywidualnie dla kazdego filmu.

10. Utracone, skradzione lub uszkodzone Bilety nie podlegajg wymianie. Klient bez waznego
Biletu nie zostanie wpuszczony na teren Kina, a w momencie kontroli i nie posiadania przy
sobie Biletu moze zosta¢ poproszony o opuszczenie terenu Kina.



11. Bilety na seans filmowy nie sg numerowane, Klient jest zobowigzany do parkowania na
miejscu wskazanym przez obstuge Kina. Samochody typu SUV, VAN oraz inne
podwyzszone (tj. o wysokosci powyzej 1,5m) mogg zosta¢ skierowane do tylnych rzedow
Kina.

12. Kino Samochodowe ,,Syreni Brzeg” prowadzi sprzedaz internetowg biletow oraz w kasie
kina. Bilety online mozna zakupi¢ do 60 minut przed projekcja danego seansu filmowego.
Bilety w kasie kina mozna zakupi¢ na 90 minut przed projekcja danego seansu filmowego.
Platnosci na miejscu mozna dokonac¢ kartg lub gotowka, jednak preferujemy karte.

13. Kasjer moze odmowi¢ sprzedazy Biletu na seans lub wydarzenie kulturalne:

- osobie w stanie nietrzezwosci, pod wptywem $rodkow odurzajacych, posiadajacej przy sobie
przedmioty niebezpieczne lub swoim zachowaniem zagrazajacej bezpieczenstwu innych osob,
- osobie nie spetniajacej wymogu granicy wieku, od ktérej dopuszcza si¢ uczestniczenie w
seansie lub wydarzeniu kulturalnym, chyba, ze jest w towarzystwie opiekuna prawnego,

- w przypadku dzialania sit 1 zdarzen losowych niezaleznych od Organizatora.

14. Organizator zastrzega sobie prawo odwotania wydarzenia kulturalnego Iub seansu
filmowego. Szczegdlnym powodem odwotania moga by¢: Zatoba narodowa, wystapienie sity
wyzszej lub warunki atmosferyczne zagrazajace bezpieczenstwu uczestnikow seansu Kina.

15. Padajacy deszcz nie jest traktowany jako warunki zagrazajace bezpieczenstwu
uczestnikow seansu. Decyzje o odwotaniu seansu moze podjac jedynie kierownik Kina.

16. Bilet na seans lub wydarzenie kulturalne nie podlega zwrotowi z wyjatkiem odwotania
wydarzenia z przyczyn lezacych po stronie Organizatora. Jesli Organizator wskazatl nowy
termin danego wydarzenia kulturalnego, mozliwe jest wykorzystanie biletu w tymze terminie.
Kierownik Kina moze podja¢ decyzj¢ o zwrocie uiszczonej kwoty za bilet Klientom zgodnie z
ich zyczeniem

17. Kasa Kina otwierana jest na 90 minut przed pierwszym zaplanowanym w danym dniu
seansem lub wydarzeniem kulturalnym, a zamykana 5 minut przed rozpoczgciem ostatniego
seansu lub wydarzenia kulturalnego przewidzianego w danym dniu.

18. Pomimo, ze Kino ,,Syreni Brzeg” stara si¢ przestrzega¢ swojego reklamowanego
repertuaru, zastrzega sobie prawo do anulowania lub zmiany terminu wy$wietlania filmu lub
zastgpienia go innym filmem lub projekcja

19. Kino ,,Syreni Brzeg” nie ponosi odpowiedzialnos$ci za btgdy w repertuarze
opublikowanym w prasie drukowanej lub upublicznionym w zewngtrznych serwisach
internetowych

20. Prosimy o niezaktocanie innym Widzom odbioru seansu, w szczegdlnosci poprzez
korzystanie z telefonow komoérkowych, glosne rozmowy, ekspresywne wyrazanie emocji
zwigzanych z odbiorem projekcji czy tez wszelkie inne zachowania mogace zakloci¢
komfortowy odbior filmu innym Widzom oraz mieszkaficom pobliskich blokow

21. Zastrzegamy mozliwo$¢ usunigcia z obiektu oséb w sposob razacy naruszajgcych swym
zachowaniem niniejszy regulamin oraz porzadek lub zasady bezpieczenstwa obowiazujace w



naszym Kinie, a w szczeg6lnos$ci zaklocajacych korzystanie z naszego obiektu przez innych
Klientow.

22. Kino ,,Syreni Brzeg” zwraca si¢ z prosba o zgtaszanie obstudze wszelkich sytuacji
mogacych powodowac naruszenie porzadku badz zagrazajacych bezpieczenstwu.

23. Kino ,,Syreni Brzeg” nie ponosi odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek informacje
wys$wietlane lub emitowane na terenie kina przez jakiekolwiek osoby trzecie.

24. Prosimy o zglaszanie obstudze Kina wszelkich uwag, rowniez w zakresie niewtasciwej
jakosci dzwigku lub obrazu wyswietlanego filmu jeszcze podczas projekcji lub niezwlocznie
po jej zakonczeniu. Informujemy, ze zaniechanie tego obowigzku, moze spowodowaé brak
pozniejszej mozliwosci potwierdzenia zasadnosci sktadanych zastrzezen, a co za tym idzie
uwzglednienia reklamacji ze strony Klientow.

25. Obstuga Kina, w trosce o bezpieczenstwo i komfort naszych Klientow, informuje, iz jest
gotowa stuzy¢ dodatkowg informacja i pomocg w rozwigzaniu wszelkich zaistniatych
problemdéw oraz ewentualnych kwestii spornych, badz zagadnien nieuregulowanych
niniejszym Regulaminem.

26. Nalezy zawsze trzymac swoje przedmioty przy sobie. Kino nie ponosi zadnej
odpowiedzialnosci za utratg, kradziez, modyfikacje lub uszkodzenie jakichkolwiek
przedmiotdow wwozonych na teren kina

27. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami osoby wjezdzajgce na teren Kina musza mie¢
zastonigte usta oraz nos w przypadku pozostawiania uchylonych szyb w swoich pojazdach

28. Podczas seansu filmowego lub wydarzenia kulturalnego na terenie Kina zabrania sig:

a) dokonywania jakiejkolwiek rejestracji obrazu i dzwigku - zgodnie z Ustawa z dnia 4
lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631
z p6zn. zm.), przypominamy Klientom, Zze kopiowanie lub proba skopiowania jakiegokolwiek
filmu, $ciezki dzwigkowej lub innych materiatow chronionych prawami autorskimi
prezentowanych na terenie Kina i ich dalsze rozpowszechnianie stanowi powazne
przestepstwo. W przypadku odnotowania przez pracownika Kina uzywania urzadzen
rejestrujacych obraz lub dzwigk 1 zaistnienia uzasadnionego podejrzenia nielegalnego
kopiowania materialow filmowych przez osoby obecne na terenie Kina, pracownika Kina ma
obowigzek wyprosi¢ t¢ osobe z Kina razem z pozostatymi pasazerami samochodu, w ktorym
wspomniany przepis zostat ztamany

b) agresywnego i glosnego zachowania, zaktdcajacego odbior wyswietlanego filmu,
C) palenia papierosow i e-papierosow,
d) wprowadzania zwierzat na teren Kina.

e) wnoszenia broni palnej oraz materiatow wybuchowych oraz pirotechnicznych, badz
innych przedmiotow zagrazajacych bezpieczenstwu pozostatych Widzow

f)  wychodzenia z samochodu poza koniecznymi potrzebami fizjologicznymi



g) przebywania na terenie plazy, ktora znajduje si¢ na terenie kina
h)  zblizania si¢ do stawu, ktory znajduje si¢ na terenie kina
RUCH SAMOCHODOWY NA TERENIE KINA
1. Naterenie Kina obowigzuje ruch jednostronny
2. Ruchem kieruje tylko 1 wytacznie personel Kina
3. Maksymalna predkos¢ na terenie Kina wynosi 10 km/h
4. Miejsce parkingowe do ogladania seansu wskazujg tylko i wytacznie pracownicy Kina
5. Naterenie Kina obowigzuje catkowity zakaz jazdy na hamulcu rgcznym
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Organizatorem kina samochodowego ,,Syreni Brzeg” jest Madam Events Joanna
Mazurkiewicz z siedzibg w Warszawie przy ulicy Sw. Urszuli Led6chowskiej SH lok. 18,
(02-972, Warszawa) wpisana do Centralnej Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej NIP:

1132190311 REGON: 381933699

2. Pokazy Kina nie sg imprezg masowa w rozumieniu Ustawy z dnia 20 marca 2009 roku o
bezpieczenstwie imprez masowych

3. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 26 maja 2020 roku.

4. Uzytkownik ma obowigzek do zapoznania si¢ z niniejszym Regulaminem przed
zakupem Biletu

5. Wjazd na teren Kina oznacza akceptacj¢ Regulaminu.

6. W przypadku naruszenia przez Klienta lub grup¢ Klientow ktoregokolwiek z
postanowien niniejszego regulaminu, procz innych praw Kino zastrzega sobie prawo podjecia
wszelkich dziatan majacych na celu uzyskanie zwrotu wszelkich poniesionych kosztow i
dochodzenia ewentualnych roszczen odszkodowawczych na drodze sadowe;.

7. W przypadku zaistnienia jakiegokolwiek wypadku na terenie obiektu kinowego nalezy
bezzwlocznie zawiadomi¢ obstuge Kina, co pozwoli na natychmiastowe udzielenie pomocy
osobom poszkodowanym i zapewnienie bezpieczenstwa pozostalym Gosciom.

8. Wszelkie uwagi i zastrzezenia, a takze wyrazy zadowolenia mozna sktada¢ w trakcie
seansu do obstugi Kina lub w dowolnym momencie za posrednictwem adresu email:
kontakt@madamevents.pl

9. Aktualny repertuar Kina znajduje si¢ na profilu Facebook ,,Kino samochodowe Syreni
Brzeg”

10. Syreni Brzeg zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu
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